Grupa PEKAES — czotowa grupa logistyczna z jedng z najwiekszych spotek sektora TSL oferujgcg innowacyjne rozwigzania
logistyczno-intermodalne w ramach catego tancucha dostaw.

Do naszego Oddziatu w Btoniu k. Warszawy poszukujemy Kandydatéw na stanowisko: Mtodszy Analityk Systemoéw
Informatycznych

Gtéwne Obowiazki

e Rozwigzywanie problemow uzytkownikéw
drogg telefoniczng lub mailowg

e |dentyfikowanie usterek w aplikacjach
intranetowych

e Rozwigzanie problemoéw zgtaszanych przez
system monitoringu aplikacji

e Okreslenie zrodet problemoéw aplikacyjnych
(sprzet, oprogramowanie, dostep uzytkownika
itp.)

e Wspotpraca z zewnetrznymi dostawcami
aplikacji i ustug

e Udziat w testowaniu réznorakich rozwigzan
informatycznych

e Informowanie uzytkownikow o postepie
rozwigzania problemow, $ledzenie otwartych
zgtoszen

e  Weryfikowanie, jakosci rozwigzywanych
incydentow

e  Proponowanie zmian majgcych na celu
usprawnienie procesow oraz podniesienie,
jakosci wewnetrznych ustug informatycznych

Oczekiwania:

e  Praktyczna znajomos$¢ SQL

e Znajomos$¢ Systemu SPEED mile widziana.

e Znajomos$¢ Systemu QGUAR mile widziana.

e Jezyk angielski pozwalajgcy na swobodng interpretacje
dokumentaciji techniczne;.

e  Analityczne i ustrukturyzowane podejscie do pracy

e Dobre umiejetnosci komunikacyjne

e  Dobre doswiadczenie w rozwigzywaniu problemow

e Umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie oraz zdolnos¢ do pracy
pod presjg czasu

Oferujemy:

e  Zatrudnienie w oparciu o umowe o prace

e  Przyjazne $rodowisko pracy

e  Mozliwos¢ rozwoju

e Dodatkowe benefity (ubezpieczenie medyczne,

dofinansowanie do zaje¢ sportowych, ubezpieczenie na zycie)



